
Leistungen Storno- & Reiseschutz
Premium

Storno- & Reiseschutz
Sorglos

Stornoschutz
• Ersatz der Stornokosten
• Hinreisemehrkosten
• Ersatz von Umbuchungskosten
• Ersatz von Einzelzimmerzuschlägen

Alle Sorglos-Gründe + weitere versicherte Er-
eignisse, u.a. 
• Akutwerden chronischer/bestehender Er-

krankungen
• Stationärer Aufenthalt oder Todesfall ei-

ner nahestehdenden (nicht verwandten) 
Person, uvm.

• EZ-Zuschläge in voller Höhe
• Auf Grund des Verdachts einer COVID-19 

Infektion oder einer tatsächlichen Erkran-
kung wird

 » Quarantäne angeordnet
 » bei Hin-/Rückreise die Beförderung     

        (z.B. Flughafenpersonal) verweigert 
 » am Tag der Hinreise das Betreten  

        des versicherten Mietobjektes ver- 
        weigert

• Unerwartete und schwere Erkrankung, 
schwere Unfallverletzung oder Todesfall des 
Versicherten oder eines nahen Angehörigen

• Erheblicher Schaden am Eigentum
• EZ-Zuschlag bis zur Höhe der max. anfal-

lenden Stornokosten

Reiseabbruch
• Ersatz des vollen Reisepreises innerhalb der 1.  Reisehälfte 

(bis max. zum 8. Tag)
• Ab der 2. Reisehälfte (ab dem 9. Tag) die nicht in Anspruch ge-

nommenen Reiseleistungen

Extrarückreise
• Nachreisekosten bei Reiseunterbrechung
• Zusätzliche Unterbringungskosten
• Zusätzliche Rückreisekosten inkl. Übernachtungs- und Ver-

pflegungskosten

• bis zum Wert der noch nicht genutzten 
weiteren Reiseleistung

• bis zur Versicherungssumme
• nach Qualität der gebuchten Reise

• bis zum Wert der noch nicht genutzten 
weiteren Reiseleistung

• bis zur Versicherungssumme
• nach Qualität der gebuchten Reise

Reise-Krankenversicherung
• Ambulante Behandlungen
• Stationäre Behandlungen
• Nottransport in ein Krankenhaus am Wohnort
• Überführungs- und Bestattungskosten

100%
100%
100%
100%

100%
bis EUR 300.000

100%
100%

Reise-Unfallversicherung
• Such- und Bergungskosten
• Entschädigung bei Todesfall 
• Entschädigung bei Invalidität

bis EUR 80.000
bis EUR 20.000
bis EUR 40.000

bis EUR 20.000
EUR 10.000

bis EUR 20.000

Reise-Assistance 24-Stunden Notruf-Service +43 1 315-2444

Reise-Gepäckversicherung
• Beschädigung/Verlust beim Transport
• Ersatzkäufe bei verspäteter Auslieferung 

Einzel/Familie bis EUR 3.500/7.000
Einzel/Familie bis EUR 750/1.500

Einzel/Familie bis EUR 2.000/4.000
Einzel/Familie bis EUR 500/1.000

Reise-Haftpflichtversicherung
• Haftpflichtgefahren des täglichen Lebens
• Mietsachschäden

bis EUR 1.000.000
bis EUR 25.000

bis EUR 750.00
bis EUR 25.000

Mit Sicherheit eine schöne Reise

A
N

 1
33

_0
1.

24
_A

T
  T

O
-P

ak
et

 S
ei

te
 1

/2

In Kooperation mit

Abschlussfrist: Bitte schließen Sie Ihre Reiseversicherung innerhalb von 3 Werktagen 
(Montag - Samstag) nach der Reisebuchung (Buchungsdatum + 3 Werktage) ab. Bei spä-
terem Abschluss der Versicherung besteht Versicherungsschutz für diese nur für Ereig-
nisse, die ab dem 10. Tag nach Versicherungsabschluss eintreten („Karenzzeit“). Hinweis: 
Die Prämien gelten zum Zeitpunkt des Katalogdruckes und können sich zum Zeitpunkt 
der Reisebuchung geändert haben.  Familiendefinition: Maximal 2 Erwachsene und Kin-
der bis zur Vollendung des 21. Lebensjahres (21. Geburtstag) unabhängig vom Verwandt-
schaftsverhältnis – insgesamt bis zu 7 Personen. Diese Informationen geben den Versi-
cherungsumfang nur beispielhaft wieder. Maßgebend für den Versicherungsschutz sind 

die Versicherungsbedingungen VB-RKS 2024 (T-A) der HanseMerkur Reiseversicherung 
AG. Diese erhalten Sie in Ihrem Reisebüro bzw. können Sie diese auch im Internet unter  
www.hansemerkur.at abrufen. Außergerichtliche Schlichtungs- und Beschwerdever-
fahren: Schlichtungsversuche und Beschwerden können – wenn eine Einigung mit der 
HanseMerkur nicht erzielt werden kann – an folgende Schlichtungs- und Beschwerde-
stellen gerichtet werden: Schlichtungsstelle für Verbrauchergeschäfte, Mariahilfer Straße 
103, Stiege 1, Top 18, 1060 Wien. E-Mail-Adresse: office@verbraucherschlichtung.at, www.
verbraucherschlichtung.at, Telefon: +4318906311.



Unsere Prämien für jeden Urlaub
Wir haben für jede Reise die passende Versicherungslösung. Diese Zusammenfassung gibt Ihnen 
einen Überblick zu den Prämien für Reisen in Europa und weltweit.

Storno- & Reiseschutz PREMIUM
bis 31 Tage für Reisen in Europa                      

Storno- & Reiseschutz SORGLOS
bis 31 Tage für Reisen in Europa

Reisepreis 
bis EUR

Einzelpers.
EUR Code

Familie
EUR

 
Code

Einzelpers.
EUR Code

Familie
EUR Code

250,–  45,– 802224 – –  29,– 802269 – –

500,–  55,– 802225 – –  39,– 802270 – –

750,–  69,– 802226  105,– 802237  49,– 802271  75,– 802282

1.000,–  85,– 802227  129,– 802238  65,– 802272  85,– 802283

1.500,–  105,– 802228  139,– 802239  79,– 802273  95,– 802284

2.000,–  115,– 802229  159,– 802240  89,– 802274  119,– 802285

3.000,–  139,– 802230  199,– 802241  109,– 802275  145,– 802286

4.000,–  209,– 802231  219,– 802242  155,– 802276  169,– 802287

5.000,–  259,– 802232  279,– 802243  195,– 802277  229,– 802288

7.500,–  339,– 802233  399,–€ 802244  269,– 802278  279,– 802289

10.000,–  449,– 802234  529,0– 802245  369,– 802279  399,– 802290

12.500,–  589,– 802235  619,– 802246  499,– 802280  509,– 802291

15.000,–  699,– 802236  709,– 802247  599,– 802281  599,– 802292

Storno- & Reiseschutz PREMIUM
bis 31 Tage für weltweite Reisen              

Storno- & Reiseschutz SORGLOS
bis 31 Tage für weltweite Reisen

Reisepreis 
bis EUR

Einzelpers.
EUR

Einzelpers.
Code

Familie
EUR

Familie
Code

Einzelpers.
EUR

Einzelpers.
Code

Familie
EUR

Familie
Code

750,–  99,– 802248 – –  79,– 802293 – –

1.000,–  115,– 802249  169,– 802259  89,– 802294  129,– 802304

1.500,–  145,– 802250  199,– 802260  115,– 802295  159,– 802305

2.000,–  169,– 802251  245,– 802261  129,– 802296  189,– 802306

3.000,–  209,– 802252  289,– 802262  159,– 802297  219,– 802307

4.000,–  289,– 802253  325,– 802263  219,– 802298  255,– 802308

5.000,–  359,– 802254  389,– 802264  279,– 802299  319,– 802309

7.500,–  479,– 802255  499,– 802265  379,– 802300  429,– 802310

10.000,–  649,– 802256  729,– 802266  529,– 802301  629,– 802311

12.500,–  759,– 802257  829,– 802267  639,– 802302  729,– 802312

15.000,–  869,– 802258  929,– 802268  749,– 802303  829,– 802313




